
PROCEDIMIENTO ADQUISICIÓN IPAD/PREGUNTAS FRECUENTES

• Goldenmac (grupo K-tuin) es la empresa distribuidora y certificada
por Apple que hemos elegido para la implantación del proyecto
Apple Educación. Adjunto a esta solicitud os entregamos las
diferentes opciones que Goldenmac os propone. Recomendamos
comprar los dispositivos a este proveedor. Las facturas se harán a
vuestro nombre y en caso de avería/rotura todo el proceso es
mucho más rápido. Comprando a Goldenmac, nos garantizamos el
apoyo del proyecto Apple Educación, botiquín de iPad (iPad de
reserva), etc.…

• Este año es obligatorio realizar la compra de manera online en
la web indicada en la propuesta de Goldenmac,

https://www.k-tuin.com/colegios/registro-colegio-alba 

Simplemente se tienen que rellenar los datos personales requeridos, 
aceptar, se recibe un correo electrónico con las credenciales 
necesarias y ya se tienen acceso a los packs ofertados (estos packs 
se entregan en papel a vuestr@s hij@s)

Este proceso se podrá realizar desde el día de hoy hasta el 7 de 
julio.

Dentro de la página tenéis un apartado de preguntas frecuentes

sobre el proceso de compra: FAQ (PREGUNTAS FRECUENTES)

Previa entrega de la documentación que os soliciten es posible 
la financiación hasta 36 meses, sin intereses. Comisión de apertura 
del 0,25% al 6,5% dependiendo del número de mensualidades.

• Si alguien desea comprar algún Ipad de un color concreto o tipo de
diferente a la propuesta que os presentamos, puede pedirlo
mediante un mail a lgutierrez@k-tuin.com (Lorena Gutiérrez)

•
Posteriormente (mes de septiembre), los Ipad serán
entregados por Goldenmac (los traerán al colegio) y los
repartiremos. Se entregarán absolutamente configurados, con el
apoyo de los técnicos de Goldenmac.

•
EN CASO DE COMPRAR EL IPAD CON GOLDENMAC SE TIENE

DERECHO AL IPAD DE SUSTITUCIÓN CON COSTE CERO. EL
CENTRO ASUME LA COMPRA DE LOS IPAD DE
SUSTITUCIÓN.

• EN CASO DE NO COMPRAR CON GOLDENMAC, EL CENTRO
OFRECE UN SERVICIO DE SUSTITUCIÓN, “DE ALQUILER”
CON UN COSTE DE 5 EUROS DIARIOS (LUNES A VIERNES).
NO SE COBRA EL FIN DE SEMANA.

https://www.k-tuin.com/colegios/registro-colegio-alba


• Las familias podrán optar entre los diferentes modelos de iPad
que se indican en este documento. Se puede elegir entre
diferentes modelos del iPad 9ª generación(2021) (64 gb o 256
gb). En este modelo no existe la opción de 128 GB. Teniendo en
cuenta los 200 gb en icloud que Apple proporciona
gratuitamente a las cuentas educativas, creemos que para el
uso educativo, el modelo de 64 gb es más que suficiente.

•
La idea es que los iPad duren tres o cuatro años(aunque

muchos han durado los seis años necesarios). Por tanto, es
fundamental tener contratado el seguro que cubre averías, daños y
robo. Es fundamental el buen uso del dispositivo. Y si pueden ser
seis años, mejor que mejor.

• El seguro, que es el mismo de los últimos años, tiene unas
condiciones y precio extraordinarias. Tal y como se ve en la
oferta de Goldenmac, es POR 3 AÑOS. INCLUYE DAÑOS Y 
ROBO. NO TIENE FRANQUICIA NI GASTOS DE ENVÍO. SON 
117 euros. También entra dentro de la financiación.

• Quien disponga de un iPad Pro, Ipad 6ª, 7ª, 8ª, 9ª generación 
o superior puede entregar el dispositivo a su hijo/a para el 
proyecto. Simplemente dentro de la web arriba mencionada, es 
elegir esa opción  y seguir las instrucciones. El coste son 78,53 euros.




